CenaCom

Centrum fiir angewandtes Conflictmanagement

Verhandlungsmediation

Praktikable und krisenfeste Vertrage unter der
Gesprachstuhrung eines Wirtschaftsmediators

Vertragsverhandlungen sind Teil des unternehmerischen
Alltags. Die beteiligten Unternehmen nutzen gemeinsam
mit thren Juristen und Beauftragten einen Strauf3 von

Vertrigen und Erfahrungen, um zu einem guten Vertrags-

schluss zu gelangen.

Mit der Komplexitit des Projektes wichst jedoch auch der
Umfang der Verhandlung. Die Interessen der Verhandlungs-
partner sind in ein immer dichter werdendes Netz gespannt.
In einer solchen Situation fehlt oft ein neutraler Verhand-

lungsleiter, der die Verhandlung zu einem fiir alle Beteiligten

interessengerechten Ergebnis fuhrt. Dies ist der Raum fiir

eine Verhandlungsmediation. ‘

Der Verhandlungsmediator ermittelt die Interessen der
Parteien, die fur eine vertragliche Einigung und deren

Formulierung relevant sind. Denn der Vertrag bildet nicht

nur einen vollziehbaren, sondern auch einen praktikablen

Interessenausgleich der Vertragsparteien.



CenaCom-Verhandlungsmediation

Organisation
Diskretion und Vertraulichkeit
Gemeinsame Losungen

Neutrale Gesprachsfiihrung

),

Umfassende Markt-
und Fachkompetenz

Gemeinsames Vertragsdesign

Realitatstest

* CenaCom organisiert die gesamte Verhandlung. Sie werden
von allen zeitlichen, riumlichen und strukturellen Punkten
entlastet. Eine Verhandlung in neutralem Raum wird
ermoglicht.

® Absolute Diskretion und Vertraulichkeit der Verhandlung,.

* Gemeinsam werden die Interessen der Verhandlungs-
parteien erarbeitet und die vertraglichen Losungsmdglich-
keiten dargestellt.

® Durch Beteiligung eines Verhandlungsmediators wird die
Gesprichsfihrung erleichtert. Als neutrale Person steuert
der Mediator die Diskussion und achtet darauf, dass sich

Der Mediator ist Ubersetzer und Ubermittler von Infor-
mationen, sodass die Parteien mogliche Einigungswege
tatsichlich aushandeln kénnen. CenaCom-Mediatoren sind
erfahrene Fachanwilte mit umfassender Markt- und Fach-
kompetenz.

Das gemeinsame Vertragsdesign stellt einen wirklich
praktikablen und aufgrund der gemeinsamen Arbeit auch
krisenfesten Vertrag dar.

Der Mediator nihert in der Verhandlungsmediation die
Positionen der Beteiligten einander so weit an, dass der
Vertrag die Interessen der unterzeichnenden Unternehmen
weitestgehend abdeckt.

die Beteiligten nicht in einzelnen Punkten festfahren.

CenaCom
Staatlich anerkannte Gutestelle

Die CenaCom entstand aus einem Zusammenschluss von zwei staatlich anerkannten Giitestellen in Karlsruhe. Thre Griindungs-
gesellschafter blicken auf langjihrige Praxiserfahrungen in der Konfliktldsung zuriick. Seit Anfang der 1990er Jahre initiieren
und begleiten sie mediative Verhandlungen. Die CenaCom ist im Konfliktmanagement sowohl beratend, begleitend als auch
forschend und lehrend titig.

CenaCom GmbH
Centrum fiir angewandtes Conflictmanagement



